A
X
A

<

Er

(o
A

e

KRAJSKY URAD

JIHOCESKY KRAJ
Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

U Zimniho stadionu 1952/2
37076 Ceské Budé&jovice

Zprava na web kraje vyvésena 23. 06. 2025

Zprava o prosazovani Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 181/2011, o pravech cestujicich v
autobusové a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 (aktualizace) obdobi 2023 - 2024

1) Statistika — dopravni Urad nedisponuije statistikou tykajici se poctu stiznosti cestujicich podanych dopravciim,
provozovateli terminalu, prodejciim jizdenek apod. Témito Udaji disponuje spolec¢nost JIKORD s.r.o.

2) Kontroly — dopravni urad neprovadi kontrolu dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z Nafizeni u dopravc,
provozovatele terminalu, prodejce jizdenek apod. Kontroly provadi spoleénost JIKORD s.r.o.

3) Spoluprace s organizacemi — ve spolupraci se spoleénosti JIKORD s.r.o. je zajiStovano dodrzovani kvality
sluzeb verejné dopravy jeji rozvoj v zavazku verejné sluzby Jihoceského kraje.

4) Sifeni informaci — $koleni pfistupu k osobam se zdravotnim postizenim jsou provadéna dopravci b&hem
pravidelnych skoleni zaméstnanc.

Zpravu ve smyslu ¢lanku 29 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 181/2011 o pravech cestujicich v
autobusové a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 zpracoval Krajsky ufad Jihoceského kraje,
odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi ve spolupraci se spole¢nosti JIKORD s.r.o.
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