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   Zpráva na web kraje vyvěšena 23. 06. 2025 
 
 
 
 
Zpráva o prosazování Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 181/2011, o právech cestujících v 
autobusové a autokarové dopravě a o změně nařízení (ES) č. 2006/2004 (aktualizace) období 2023 - 2024 
 
 
1) Statistika – dopravní úřad nedisponuje statistikou týkající se počtu stížností cestujících podaných dopravcům, 
provozovateli terminálu, prodejcům jízdenek apod. Těmito údaji disponuje společnost JIKORD s.r.o. 
 
2) Kontroly – dopravní úřad neprovádí kontrolu dodržování povinností vyplývajících z Nařízení u dopravců, 
provozovatele terminálu, prodejce jízdenek apod. Kontroly provádí společnost JIKORD s.r.o. 
 
3) Spolupráce s organizacemi – ve spolupráci se společností JIKORD s.r.o. je zajišťováno dodržování kvality 
služeb veřejné dopravy její rozvoj v závazku veřejné služby Jihočeského kraje. 
 
4) Šíření informací – školení přístupu k osobám se zdravotním postižením jsou prováděna dopravci během 
pravidelných školení zaměstnanců. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zprávu ve smyslu článku 29 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 181/2011 o právech cestujících v 
autobusové a autokarové dopravě a o změně nařízení (ES) č. 2006/2004 zpracoval Krajský úřad Jihočeského kraje, 
odbor dopravy a silničního hospodářství ve spolupráci se společností JIKORD s.r.o.  
 
(Červen 2025)) 

 


